Algemene voorwaarden Zwemlesabonnement met automatische incasso of maandkaart

1. Inschrijving en automatische Incasso

De inschrijving geschiedt met opgave van naam, adres- en contactgegevens. Tevens kan er gevraagd worden naar een
geldig legitimatiebewijs en bankpas te tonen, waarvan een kopie zal worden vervaardigd die in de administratie van
Sportfondsen bewaard zal worden.

Degene die zich inschrijft -dan wel zijn wettelijke vertegenwoordigers- garandeert aan Sportfondsen de juistheid van
zijn/haar gegevens en is zich ervan bewust dat de door hem/haar verstrekte gegevens worden opgeslagen in de
administratie van Sportfondsen en ten behoeve van deze overeenkomst gebruikt kunnen worden. Sportfondsen
gedraagt zich daarbij conform de Wet Bescherming Persoonsgegevens.

Aan de inschrijving zijn kosten verbonden. De tarieven van deze kosten zijn beschikbaar bij de receptie en op de website
van Sportfondsen. Na betaling van inschrijfgeld ontvangt de deelnemer een abonnementspas.

Het abonnementsgeld zal maandelijks in de periode tussen de 25e en de laatste dag van de betreffende maand van de
rekening van de deelnemer, dan wel zijn wettelijke vertegenwoordigers, worden afgeschreven. Indien de afschrijving, om
welke reden ook, niet kan plaatsvinden dient er bij de eerstvolgende les betaald te worden aan de receptie. Indien de
betaling uitblijft zal er opnieuw geincasseerd worden. Indien de afschrijving niet slaagt wordt € 5,00 aan stornokosten in
rekening gebracht. De mogelijkheid tot deelname aan de zwemlessen vervalt tot het moment van het voldoen van de
volledige vordering.

2. Verzuim en recht op inhalen

De zwemlessen worden gedurende 52 weken per jaar gegeven. Deze komen alleen te vervallen op officiéle feestdagen
(Nieuwjaarsdag, 1e en 2e Paasdag, Koningsdag, 5 mei in lustrumjaren, Hemelvaartsdag, 1e en 2e Pinksterdag, 1e en 2e
Kerstdag) en tijdens de zomervakantie (basisonderwijs regio Noord). Deze lessen kunnen niet worden ingehaald en
daarmee is rekening gehouden in de bepaling van het tarief van het abonnementsgeld.

Wij behouden ons het recht voor om tijdens schoolvakanties de lestijden aan te passen.

Niet komen opdagen voor lessen ontslaat u niet van de betalingsverplichting.

Inhalen van lessen is mogelijk. U dient dit zelf te regelen in het online leerlingvolgsysteem. Kies voor de optie ‘Afmelden
en inhalen’. Afmelden kan tot 4 uur voor aanvang van de zwemles. Aanmelden voor het inhalen van de zwemles kan tot
2 uur voor aanvang van de zwemles.

Bij (tijdige) afmelding voor een zwemles ontvangt u een credit (zwemlestegoed). Deze kunt u gebruiken voor het boeken
van een inhaalles. Er mogen maximaal twee credits tegelijkertijd openstaan. Na het behalen van het ABC-diploma
vervallen eventuele credits zonder recht op restitutie.

Terugbetaling of verrekening van opgebouwde tegoeden is niet mogelijk.

Tegoeden zijn niet overdraagbaar aan derden.

Bij ziekte of blessures, langer dan één maand kan de incasso worden stopgezet. Dit kan alleen in overleg met de directie
na een schriftelijke melding.

Bij een onaangekondigde afwezigheid van 4 weken vervalt het recht op de zwemlesplek.

3. Geldigheid zwemlesabonnement

Het zwemlesabonnement wordt afgesloten voor onbepaalde tijd.

Aanmelding voor de zwemlessen betekent aanmelding voor het gehele Zwem ABC. Na het behalen van een A- of B-
diploma wordt de deelnemer automatisch geplaatst in het volgende niveau.

Mocht directe doorstroming niet mogelijk zijn zal de incasso tijdelijk stopgezet worden. Bij herstart zal deze weer
geactiveerd worden.

Na het behalen van het C-diploma eindigt het zwemlesabonnement en zal de automatische incasso stoppen.

Tussentijds opzeggen van het abonnement is mogelijk door middel van een schriftelijke opzegging voor de eerste dag van
elke maand, met een opzegtermijn van één maand.



4. Abonnementsbewijs
Door Sportfondsen wordt een abonnementsbewijs verstrekt in de vorm van een pas. Deze pas, die strikt persoonlijk en niet
overdraagbaar is, dient de deelnemer altijd bij zich te hebben en te tonen bij de receptie van Sportfondsen Amsterdam west
b.v. De pas is middels naam en pasfoto van de deelnemer in het ledenbestand aan de betreffende deelnemer gekoppeld. Bij
verlies of beschadiging van de pas door eigen toedoen, brengt Sportfondsen € 5,40 (tarief 2023) in rekening voor een
nieuwe pas. Zonder een pas kan toegang tot de faciliteiten van Sportfondsen Amsterdam west b.v. geweigerd worden.

5. Algemeen

Sportfondsen is gerechtigd de op het abonnement van toepassing zijnde voorwaarden te wijzigen. De wijzigingen treden
één kalendermaand na de bekendmaking in werking, tenzij een afwijkende wettelijke termijn is vereist, die dan wordt
toegepast. Indien een abonnementhouder een wijziging niet wenst te accepteren, kan hij zijn abonnement schriftelijk
beéindigen met ingang van de datum waarop de nieuwe voorwaarden van kracht worden, tenzij de wijziging(en) niet van
ingrijpende aard is (zijn) en een louter ondergeschikt karakter heeft (hebben). De schriftelijke opzegging dient voor de
ingangsdatum van de wijziging door Sportfondsen te zijn ontvangen, bij gebreke waarvan de abonnementhouder geacht
wordt de wijziging(en) onvoorwaardelijk te hebben geaccepteerd.

Sportfondsen behoudt zich het recht voor om faciliteiten van Sportfondsen Amsterdam west b.v. tijdelijk te sluiten
zonder restitutie van abonnementsgelden verschuldigd te zijn. Voor het inhalen van gemiste lessen zie 2.

Sportfondsen behoudt zich het recht voor de tarieven te verhogen en maakt deze onder meer kenbaar op haar website,
www.sportplazamercator.nl . Standaard worden tarieven jaarlijks per 1 januari geindexeerd.

Sportfondsen kent voor alle bezoekers toegangsregels, die de veiligheid waarborgen. Deze toegangsregels zijn
onlosmakelijk verbonden met deze algemene voorwaarden en maken onderdeel uit van de contractuele relatie tussen
Sportfondsen en de abonnementhouder. De toegangsregels zijn zichtbaar opgehangen in de toegangshal van de locatie.
Bij overtreding van deze toegangsregels door abonnementhouder heeft Sportfondsen het recht om het abonnement in
te trekken zonder verplicht te zijn tot enige restitutie van abonnementsgelden.

6. Aansprakelijkheid

Aanwezigheid in of deelname aan de zwemlessen binnen Sportfondsen Amsterdam west b.v. is/vindt plaats op eigen
risico en laat de eigen verantwoordelijkheid van de individuele ouder/wettelijk vertegenwoordiger geheel onverlet.
Sportfondsen is niet aansprakelijk voor enig letsel of ongeval, zoekgeraakte voorwerpen of diefstal van welke aard en
door welke oorzaak dan ook, behoudens in geval van opzet of bewuste en ernstige nalatigheid van medewerkers of
leiding van Sportfondsen Amsterdam west b.v.

Sportfondsen is nimmer aansprakelijkheid voor schade als gevolg van het niet beschikbaar kunnen stellen van de
accommodatie ten gevolge van overmacht of technische storingen.

Indien er door overmacht geen les of activiteit kan plaatsvinden, dan proberen wij u zo spoedig mogelijk hiervan op de
hoogte te stellen.

SportPlaza Mercator | Sportfondsen Amsterdam West B.V. | Jan van Galenstraat 315 | 1056 CB | Amsterdam



