Algemene voorwaarden zwemlessen —‘De Sportwaard’

Deelname

a. Voor deelname aan de zwemlessen kunt u
contact opnemen met de receptie van ‘De
Sportwaard’ of inschrijven via de webshop. Voor
meer informatie kunt u ook terecht op
www.desportwaard.nl

b. Kinderen kunnen vanaf 3 jaar ingeschreven
worden voor zwemles.

c. De betaling van het inschrijfgeld is definitief. Er
vindt geen restitutie plaats als u besluit de
inschrijving te annuleren.

c. Na inschrijving en betaling van het inschrijfgeld
ontvangt u een ‘bewijs van inschrijving’.

d. Indien er voor de zwemles van uw keuze een
wachtlijst bestaat, is de datum van inschrijving uw
volgnummer.

e. Na plaatsing op de wachtlijst heeft uw kind,
onder begeleiding van een betalende ouder, gratis
toegang tot het zwembad.

f. Als er een plaats beschikbaar is wordt er met u,
in telefonisch overleg, een startdatum en tijd
besproken.

g. Veranderen van dag of tijd is mogelijk vanaf het
2°® niveau op basis van beschikbaarheid. Dit kunt u
aanvragen via e-mail bij de codrdinator
zwemlessen.

h. De minimumleeftijd voor deelname aan onze
zwemlessen is 4 jaar.

Diplomazwemmen

a. Sportfondsen Zaltbommel geeft diploma’s uit
van het Nationale Raad Zwemveiligheid (NRZ). Dit
zijn landelijk erkende zwemdiploma'’s.

b. Pas als uw kind voldoet aan de door NRZ
gestelde eisen mag uw kind afzwemmen.

c. Indien uw kind mag afzwemmen ontvangt u een
diplomabrief van de instructeur met daarop de
datum en alle relevante informatie.

d. Indien uw kind na het examen wil doorgaan voor
een vervolgdiploma, dan dient dit via de ingevulde
diplomabrief kenbaar gemaakt te worden.

e. Indien uw kind na het examen niet wil doorgaan
met een vervolgdiploma kunt u dit ook aangeven
via de diplomabrief. De tegoeden op de leskaart
worden gerestitueerd door middel van vrijkaartjes
voor het recreatief zwemmen. Er wordt niet in
gelden gerestitueerd.

Recht op inhalen of restitutie lesgeld

a. De leskaart is geldig tot en met de vervaldatum.
U dient voor elke les, de leskaart aan te bieden bij
de tourniquets.

b. Op officiéle feestdagen komen de lessen te
vervallen. Voor de gemiste lessen zal de leskaart
verlengd worden, de lessen worden niet
gerestitueerd.

. Gedurende de 6 weken van de zomervakantie
(basisonderwijs — zuid), zijn er aangepaste
zwemlessen. De leskaart wordt deze periode
verlengt. Voor de zomerlessen geldt een
aangepast tarief en betaalt u op basis van
inschrijving.

d. In geval van ziekte of afwezigheid, meldt u af via
onze receptie. Voor gemiste lessen kan een
inhaalles geboekt worden, afspraak kan via onze
receptie gemaakt worden. Bij afwezigheid van 3
weken of langer kan er gekozen worden de
leskaart te verlengen.

e. Indien er door overmacht onzerzijds geen les of
activiteit kan plaatsvinden zullen wij trachten u zo
spoedig mogelijk hiervan op de hoogte te stellen.
Voor de gemiste lessen zal de leskaart verlengd
worden.

Contante betalingen

a. De leskaarten zijn 4 weken geldig en lopen tot
en met de vervaldatum. De nieuwe kaart gaat
altijd aansluitend aan de vervaldatum in. De
betaling van het lesgeld geschied per 4 weken
vooruit.

b. Voor iedere inschrijving en het
diplomazwemmen worden (administratie)kosten
berekend.

c. Verandering van groep c.q. activiteit kan een
verandering van het lesgeld inhouden.

d. Ziekte, vakantie of andere absentie ontslaat u
niet van uw betalingsverplichting.

e. De tarieven voor de zwemlessen worden
jaarlijks geindexeerd, in alle gevallen geen
restitutie.

f. Wanneer er een leskaart gekocht moet worden
voor 4 weken maar uw kind mag na één of twee
lessen afzwemmen dan mag er een losse les
gekocht worden. Deze is wel duurder in
vergelijking met een 4 weken kaart.

Privacybescherming

a. Alle persoonsgegevens en/of vertrouwelijke
informatie worden met respect voor uw privacy
behandeld.

b. Beschikbare gegevens zullen niet worden
verstrekt aan derden.

Opzeggen

a. Indien u de zwemlessen van uw kind op wil
zeggen bij Sportfondsen Zaltbommel, dient u
rekening te houden met een opzegtermijn zo lang
uw huidige leskaart geldig is. Op resterende lessen
wordt geen restitutie gedaan.
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