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Beste ouder | verzorger van onze zwemles kinderen,

Het kan altijd een keer gebeuren dat je niet in staat bent om naar de zwemles te komen. Wij bieden jullie daarom, per schooljaar, 3 keer de mogelijkheid om een les in te halen.
Het is van belang dat je de zwemles afmeldt voordat de les begint. 
Volg hiervoor de volgende stappen:
Ga naar onze website: www.defluit.nl 
Rechtsboven in staat een koppeling naar onze webshop.
Vul hier de voornaam, achternaam en kaartnummer van het kind in. Let op, zonder tussenvoegsels.
(Bijvoorbeeld, het kind heet Jan van Dijk, vul dan in: Voornaam Jan | achternaam: Dijk)

Je bent ingelogd bij zwembad de Fluit

Klik nu op “zwemles”.
Om af te melden, volg de link die staat beschreven als Webshop De Fluit (nexusportal.nl)
Kies hier de dag en tijd van de originele zwemles, waarvoor je wilt afmelden. Je ontvangt na deze handeling een credit. 
Ga opnieuw naar het deel “zwemles”.
Volg de koppeling die aangeeft “klik vervolgens hier om een inhaalles te plannen.
Kies vervolgens een dag om een les in te halen, kies de lesgroep en druk op “inhalen”.
Je staat nu geregistreerd voor een inhaalles! Hiervan ontvangt u een email ter bevestiging.
Let op: U kunt alleen afmelden en plannen als op beide dagen uw tegoed voldoende is. Heeft u te weinig tegoed op het moment van handelen, dan dient u eerst uw kaart op te waarden. Dit kan bij onze receptionistes of in onze webshop bij het inlogscherm onder “mijn abonnementen”.

in English on the back
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Dear parent | guardian of our swim lesson child,

It can always happen that you are unable to come to swimming lessons. We therefore offer you the opportunity to catch up on a lesson 3 times during a school year. 

It is important that you cancel swimming lessons before the lesson starts. To do this, follow the following steps:
Go to our website: www.defluit.nl
At the top right there is a link to our webshop.
Enter the first name, last name and card number of the type here. Please note, without prefixes.
(Example, your child his name is Jan van Dijk, then fill in First name: Jan | surname: Dijk)

Now your logged in on our webshop.

Choose for “swim lessons”.
Choose the day and time off the original swimlesson, where you want to signing off for. You receive an credit.
Go again to “swim lessons”
Follow the link that says “then click here to schedule a make-up lesson.
Then choose a day to catch up on a lesson, choose the lesson group and press “catch up”.
You are now registered for a catch-up lesson! You will receive an email to confirm this.
Please note: You can only cancel and plan if your credit is sufficient on both days. If you have too little credit at the time of trading, you must first top up your card. This can be done with our receptionists or in our webshop at the login screen under “my subscriptions”.

In het Nederlands op de achterzijde.
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