
1. Inloggen 
Om in te loggen, heb je een gebruikersnaam en wachtwoord nodig. Deze heb je ontvangen bij 
de eerste les. Wanneer je je kind online hebt ingeschreven, dan heb je de inloggegevens zelf 
gekozen.  
Ben je de inloggegevens kwijt dan kun je deze opnieuw aanvragen bij de receptie of via de optie 
"Wachtwoord vergeten". Maak geen nieuw account aan, omdat bestaande klantgegevens dan 
niet worden gekoppeld.  
Als wij het account voor je hebben aangemaakt, wordt er een standaard combinatie van 

gebruikersnaam en wachtwoord ingesteld. Na de eerste keer inloggen kun je deze combinatie 

wijzigen naar een zelfgekozen combinatie via "Mijn profiel". Hier kun je ook alle andere 

informatie wijzigen of aanvullen. Zorg er altijd voor dat eventuele wijzigingen in de 

contactgegevens worden doorgegeven.  

 

 



            

 

4. Abonnement verlengen 
Klik op de knop "Abonnement" om naar de pagina te gaan waar je online een abonnement kunt 
verlengen. Kies vervolgens "Mijn abonnementen" en je krijgt een overzicht van alle 
abonnementen. Hier kun je het zwemlesabonnement van je kind verlengen. Zorg ervoor dat je 
het meest recente aangekochte abonnement verlengt.  
Het nieuwe abonnement sluit aan op de einddatum van de vorige periode, ook als je kind niet 

aanwezig is geweest. 

 

3. Afmelden 
Dit kan met de knop “Leszwemmen” 

- Afmelden kan alleen online met een geldige leskaart! Als je leskaart niet geldig is, kun je deze 

online verlengen. Verlengen kan altijd en de nieuwe leskaart wordt automatisch aangesloten 

op de einddatum van het vorige abonnement.  

- Bij tijdige afmelding (uiterlijk 2 uur voor de les) ontvang je een credit. Het is echter aan te 

raden om ruim van tevoren af te melden, zodat er direct een plek vrijkomt voor een ander 

kind om in te halen.   

- Het tegoed van de credit kan worden gebruikt om een inhaalles te reserveren. Er kunnen 

maximaal vier credits worden "gespaard". Deze credits moeten eerst worden gebruikt voor 

inhaallessen voordat er opnieuw tegoed kan worden opgebouwd.  

- Credits blijven geldig zolang er zwemlessen worden gevolgd. Ongebruikte credits komen te 

vervallen en kunnen niet worden ingewisseld voor geld.  

- Inhalen kan alleen als er plaats is in de lesgroep van het juiste niveau 

- Inhalen kan tot maximaal 4x per jaar.  

- Inhalen tijdens de kijkdaglessen is niet toegestaan. 

 

Meld te allen tijde uw zoon of dochter af ook al heeft u geen recht meer op credits. Zo is er weer een 

plekje voor een ander kindje om in te halen. Houd er echter rekening mee dat er slechts vier credits 

"gespaard" kunnen worden, tenzij je alvast een inhaalles reserveert. Als je kind op het moment van 

de inhaalles nog ziek is, komt deze te vervallen en kan deze niet opnieuw worden afgemeld of 

verplaatst.   

In geval van langdurige ziekte kan, na overleg, een verlenging van de geldigheidsduur worden 

toegepast. stuur dan een e-mail naar receptie.skwa@sportfondsen.nl.  

 



Om af te melden, selecteer je de dag, de lesgroep en de reden. Eventuele opmerkingen kun je 

rechtstreeks mailen naar de receptie via receptie.skwa@sportfondsen.nl (let op: opmerkingen 

worden niet dagelijks gecontroleerd).  

 

 

 

 

 

 


